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DATENSCHUTZERKLÄRUNG 

PANTAFLIX AG 

Mit der folgenden Datenschutzerklärung möchten wir Sie darüber aufklären, wie wir Ihre 
personenbezogenen Daten verarbeiten. Die Datenschutzerklärung gilt für alle von uns durchgeführten 

Verarbeitungen personenbezogener Daten, die in Verbindung mit unseren Präsenzen in sozialen 

Netzwerken (Social Media) stehen. 

1. Verantwortliche Stelle 

Verantwortlich im Sinne der DSGVO ist die 

PANTAFLIX AG 
vertreten durch: Stephanie Schettler-Köhler 
Holzstrasse 30 
D-80469 München 
Telefon: +49-89-23238550 
E-Mail: contact@pantaflix.com 

2. Datenschutzbeauftragter 

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt: 

PANTAFLIX AG 
Holzstrasse 30 
D-80469 München 
E-Mail: datenschutz@pantaflix.com  

 

Sie können sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz sowie zur 

Ausübung Ihrer Rechte direkt an unseren Datenschutzbeauftragten wenden. 

3. Begriffsbestimmung 

Diese Datenschutzerklärung beruht auf den Begrifflichkeiten der DSGVO. Zur Vereinfachung 

möchten wir Ihnen einige in diesem Zusammenhang wichtige Begriffe näher erläutern: 

• Personenbezogene Daten: Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich 

auf eine identifizierte oder identifizierbare natürliche Person beziehen. Als identifizierbar 
wird eine natürliche Person angesehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels 

Zuordnung zu einer Kennung wie einem Namen, zu einer Kennnummer, zu 
Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem oder mehreren besonderen 
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Merkmalen, die Ausdruck der physischen, physiologischen, genetischen, psychischen, 

wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen Identität dieser natürlichen Person sind, 
identifiziert werden kann. 

• Betroffene Person: Betroffene Person ist jede identifizierte oder identifizierbare 

natürliche Person, deren personenbezogene Daten, von dem für die Verarbeitung 
Verantwortlichen verarbeitet werden. 

• Verarbeitung: Verarbeitung ist jeder mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren 
ausgeführte Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit 
personenbezogenen Daten, wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das 

Ordnen, die Speicherung, die Anpassung oder Veränderung, das Auslesen, das 
Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Übermittlung, Verbreitung oder eine 

andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verknüpfung, die Einschränkung, 
das Löschen oder die Vernichtung. 

• Empfänger: Empfänger ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, 
Einrichtung oder andere Stelle, der personenbezogene Daten offengelegt werden, 
unabhängig davon, ob es sich bei ihr um einen Dritten handelt oder nicht. Behörden, die 

im Rahmen eines bestimmten Untersuchungsauftrags nach dem Unionsrecht oder dem 
Recht der Mitgliedstaaten möglicherweise personenbezogene Daten erhalten, gelten 

jedoch nicht als Empfänger. 

• Dritter: Dritter ist eine natürliche oder juristische Person, Behörde, Einrichtung oder 

andere Stelle außer der betroffenen Person, dem Verantwortlichen, dem 
Auftragsverarbeiter und den Personen, die unter der unmittelbaren Verantwortung des 
Verantwortlichen oder des Auftragsverarbeiters befugt sind, die personenbezogenen 

Daten zu verarbeiten. 

4. Präsenzen in den sozialen Netzwerken (Social Media) 

Wir unterhalten in verschiedenen sozialen Netzwerken öffentlich zugängliche Profile. Ihr Besuch 

dieser Profile setzt eine Vielzahl von Datenverarbeitungsvorgängen in Gang. Nachfolgend 
geben wir Ihnen einen Überblick darüber, welche Ihrer personenbezogenen Daten von uns 

verarbeitet werden, wenn Sie unsere Profile besuchen. 

Bei Ihrem Besuch unserer Profile werden Ihre personenbezogenen Daten nicht nur durch uns, 
sondern auch durch die Betreibenden des jeweiligen sozialen Netzwerks verarbeitet. Dies 
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geschieht auch dann, wenn Sie selbst kein Profil in dem jeweiligen sozialen Netzwerk haben. 

Die einzelnen Datenverarbeitungsvorgänge und ihr Umfang unterscheiden sich je nach 
Betreiber des jeweiligen sozialen Netzwerks und sie sind nicht zwingend für uns 

nachvollziehbar.  

Einzelheiten über die Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten sowie über Art, Umfang und Zweck 

ihrer Verwendung durch den Betreiber des jeweiligen sozialen Netzwerks entnehmen Sie bitte 

den Datenschutzerklärungen der jeweiligen Betreiber: 

• Datenschutzrichtlinie von LinkedIn 

• Datenschutzrichtlinie von X (ehemalig: Twitter) 

4.1. LinkedIn 

Wenn Sie unser LinkedIn-Unternehmensprofil besuchen, werden bestimmte Informationen über 
Sie verarbeitet. Bei Direktnachrichten an uns oder Kommentaren auf unserem LinkedIn-

Unternehmensprofil bzw. unter unseren Beiträgen erhalten wir die Nachricht, die Kommentare 

und Ihren Benutzernamen. 

Darüber hinaus verarbeitet LinkedIn Ireland Unlimited Company, Wilton Place, Dublin 2, Ireland 
(„LinkedIn“) bei dem Besuch von unserem LinkedIn- Unternehmensprofil Ihre Daten zur 

Bereitstellung der Services, Kommunikation, Weiterentwicklung von Services und Recherche 
sowie für Zwecke der Werbung, Kundenunterstützung, Analyse und Sicherheit. Für diese 

Verarbeitung personenbezogener Daten ist LinkedIn allein verantwortlich. 

Die Kategorien personenbezogener Daten, die LinkedIn hierbei verarbeitet, sind in der 

Datenrichtlinie von LinkedIn beschrieben unter: 

• https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy 

Weitere Hinweise über die Verarbeitung personenbezogener Daten durch LinkedIn erhalten Sie 

unter: 

• https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy?trk=homepage-basic_footer-privacy-

policy  

Wenn Sie unser LinkedIn-Unternehmensprofil besuchen, dieser Seite folgen oder sich mit der 
Seite beschäftigen, verarbeitet LinkedIn personenbezogene Daten, um uns in anonymisierter 

Form Statistiken und Einblicke zu gewähren. Damit erhalten wir Erkenntnisse über die Arten 
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von Handlungen, die Personen auf unserer Seite vornehmen (Seiten-Insights). Hierzu 

verarbeitet LinkedIn insbesondere solche Daten, die Sie LinkedIn bereits über die Angaben in 
Ihrem Profil zur Verfügung gestellt haben, wie z.B. Daten zu Funktion, Land, Branche, 

Dienstalter, Unternehmensgröße und Beschäftigungsstatus. Darüber hinaus wird LinkedIn 
Informationen darüber verarbeiten, wie Sie mit unserem LinkedIn-Unternehmensprofil 
interagieren, z.B. ob Sie ein Follower unserer LinkedIn-Unternehmensseite sind. Mit den Seiten-

Insights stellt LinkedIn uns keine personenbezogenen Daten von Ihnen zur Verfügung. Wir 
haben nur auf die zusammengefassten Seiten-Insights Zugriff. Auch ist es uns nicht möglich, 

über die Informationen der Seiten-Insights Rückschlüsse zu einzelnen Mitgliedern zu ziehen.  

Diese Verarbeitung personenbezogener Daten im Rahmen der Seiten-Insights erfolgt durch 
LinkedIn und uns als gemeinsam Verantwortliche. Wir haben mit LinkedIn eine Vereinbarung 

über die Verarbeitung als gemeinsam Verantwortliche getroffen, in der die Verteilung der 
datenschutzrechtlichen Pflichten zwischen uns und LinkedIn festgelegt ist. Die Vereinbarung ist 

abrufbar unter:  

• https://legal.linkedin.com/pages-joint-controller-addendum 

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit dem Betrieb unseres 
LinkedIn-Unternehmensprofils erfolgt auf Grundlage einer Interessenabwägung gemäß Art. 6 

Abs. 1, S. 1 lit. f DSGVO, um Ihnen eine zeitgemäße und unterstützende Informations- und 
Interaktionsmöglichkeit mit und über uns anzubieten. Ferner dient die Verarbeitung unserem 

berechtigten Interesse, die Arten von vorgenommenen Handlungen auf unserem LinkedIn- 
Unternehmensprofil auszuwerten und unser Unternehmensprofil anhand dieser Erkenntnisse 

zu verbessern. Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist daher Art. 6 Abs. 1, S. 1 lit. f DSGVO. 
Zielt der Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist die Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung Art. 6 Abs. 1, S. 1 lit. b DSGVO. 

Bitte beachten Sie, dass gemäß der LinkedIn-Datenschutzrichtlinie personenbezogene Daten 

durch LinkedIn auch in den USA oder anderen Drittländern verarbeitet werden.  

4.2. X (ehemalig: Twitter) 

Wir betreiben ein „X-Profil“, um auf unsere Dienstleistungen und Service-Angebote 

hinzuweisen und um mit Ihnen sowie Besuchern des X-Profils zu interagieren.  

Wenn Sie mit uns über das X-Profil Kontakt aufnehmen, indem Sie z.B. einen Post 
kommentieren oder uns eine Nachricht über X-Direktnachrichten schreiben, verarbeiten wir Ihre 

Daten (z.B. Ihren Namen und die Kommunikationsinhalte), um Ihr Anliegen zu bearbeiten. 
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Darüber hinaus verarbeitet Twitter International Unlimited Company, One Cumberland Place, 

Fenian Street, Dublin 2, D02 AX 07 Ireland („X“) ebenfalls Ihre Daten, wenn Sie unser X-Profil 
oder Profile innerhalb der X-Plattform besuchen. Hierbei handelt es sich u.a. um Ihre IP-

Adresse, die genutzte Applikation, Angaben zu Ihrem Endgerät (einschließlich Geräte-ID und 
Applikations-ID), Informationen aufgerufener Webseiten, Ihren Standort und Ihren 
Mobilfunkanbieter. Diese Daten werden den Daten Ihres X-Kontos bzw. Ihrem Twitter-Profil 

zugeordnet. Dabei verwendet X bestimmte Daten, die sie von Nutzern der X-Plattform 
erhoben haben (z.B. „Re-Tweets“) auch, um aggregiert Nutzungsstatistiken zu erstellen und 

den jeweiligen Betreibern des X-Profils zur Verfügung zu stellen (X-Analytics). Auch wir 
erhalten aggregierte Nutzungsstatistiken. Die Informationen, die wir durch X-Analytics 

erhalten, lassen keinen Rückschluss auf einzelne Nutzer zu. Wir haben selbst keinen Zugriff 
auf personenbezogene Daten, die X für X-Analytics verarbeitetet. X legt fest, welche Daten für 

X-Analytics auf welche Weise verarbeitet werden. Wir können auf die Verarbeitung durch X 
weder rechtlich noch tatsächlich Einfluss nehmen. Informationen hierzu stellt X in der 

Datenschutzrichtlinie von X (X-Datenschutzrichtlinien) sowie über die Möglichkeit, eigene 
Daten bei X einsehen zu können (X-Hilfecenter).  

Weitere Hinweise über die Verarbeitung personenbezogener Daten durch X erhalten Sie unter: 

• https://twitter.com/de/privacy  

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten im Zusammenhang mit dem Betrieb unseres 
X-Unternehmensprofils erfolgt auf Grundlage einer Interessenabwägung gemäß Art. 6 Abs. 1, 

S. 1 lit. f DSGVO, um Ihnen eine zeitgemäße und unterstützende Informations- und 
Interaktionsmöglichkeit mit und über uns anzubieten. Ferner dient die Verarbeitung unserem 

berechtigten Interesse, die Arten von vorgenommenen Handlungen auf unserem X-
Unternehmensprofil auszuwerten und unser Unternehmensprofil anhand dieser Erkenntnisse 

zu verbessern. Rechtsgrundlage für diese Verarbeitung ist daher Art. 6 Abs. 1, S. 1 lit. f DSGVO. 
Zielt der Kontakt auf den Abschluss eines Vertrages ab, so ist die Rechtsgrundlage für die 

Verarbeitung Art. 6 Abs. 1, S. 1 lit. b DSGVO. 

Bitte beachten Sie, dass gemäß der X-Datenschutzrichtlinie personenbezogene Daten durch 

X auch in den USA oder anderen Drittländern verarbeitet werden.  

5. Übermittlung von personenbezogenen Daten 

Im Rahmen unserer Verarbeitung von personenbezogenen Daten kommt es vor, dass die Daten 

an andere Stellen, Unternehmen, rechtlich selbstständige Organisationseinheiten oder 
Personen übermittelt oder sie ihnen gegenüber offengelegt werden. Zu den Empfängern dieser 
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Daten können z.B. mit IT-Aufgaben beauftragte Dienstleister oder Anbieter von Diensten und 

Inhalten, die in eine Webseite eingebunden werden, gehören. In solchen Fällen beachten wir 
die gesetzlichen Vorgaben und schließen insbesondere entsprechende Verträge bzw. 

Vereinbarungen, die dem Schutz Ihrer Daten dienen, mit den Empfängern Ihrer Daten ab. 

6. Löschung von Daten 

Die von uns verarbeiteten Daten werden nach Maßgabe der gesetzlichen Vorgaben gelöscht, 
sobald deren zur Verarbeitung erlaubten Einwilligungen widerrufen werden oder sonstige 

Erlaubnisse entfallen (z.B., wenn der Zweck der Verarbeitung dieser Daten entfallen ist oder sie 
für den Zweck nicht erforderlich sind). Sofern die Daten nicht gelöscht werden, weil sie für 
andere und gesetzlich zulässige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung auf diese 

Zwecke beschränkt. Das heißt, die Daten werden gesperrt und nicht für andere Zwecke 
verarbeitet. Das gilt z.B. für Daten, die aus handels- oder steuerrechtlichen Gründen aufbewahrt 

werden müssen oder deren Speicherung zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung 
von Rechtsansprüchen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natürlichen oder juristischen 

Person erforderlich ist.  

Unsere Datenschutzhinweise enthalten ferner weitere Angaben zu der Aufbewahrung und 

Löschung von Daten, die für die jeweiligen Verarbeitungen vorrangig gelten. 

7. Ihre Rechte als betroffene Person 

Ihnen stehen als betroffene Person nach der DSGVO verschiedene Rechte zu, die sich 

insbesondere aus Art. 15 bis 21 DSGVO ergeben. Wenn Sie eines Ihrer Rechte ausüben wollen, 
kontaktieren Sie uns bitte über die oben angegebenen Kontaktadressen oder unseren 

Datenschutzbeauftragten. 

7.1. Widerspruchsrecht  

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, 
jederzeit gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die 
aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt 
auch für ein auf diese Bestimmungen gestütztes Profiling. Werden die Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, haben Sie das 
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch 
für das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Legen Sie 
Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es 
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sei denn, wir können zwingende berechtigte Gründe für die Verarbeitung nachweisen, 
die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der 
Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von Rechtsansprüchen. 

7.2. Recht auf Auskunft  

Sie haben das Recht, eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob betreffende Daten verarbeitet 

werden und auf Auskunft über diese Daten sowie auf weitere Informationen und Kopie der 

Daten entsprechend den gesetzlichen Vorgaben. 

7.3. Recht auf Berichtigung  

Sie haben entsprechend den gesetzlichen Vorgaben das Recht, die Vervollständigung der Sie 

betreffenden Daten oder die Berichtigung der Sie betreffenden unrichtigen Daten zu verlangen. 

7.4. Recht auf Löschung und Einschränkung der Verarbeitung  

Sie haben das Recht, von uns zu verlangen, dass personenbezogenen Daten, die Sie betreffen, 
unverzüglich gelöscht werden, wenn einer der gesetzlich vorgesehenen Gründe zutrifft und so 

weit die Verarbeitung bzw. Speicherung nicht erforderlich ist. 

7.5. Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)  

Sie haben das Recht, von uns die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine 

der gesetzlichen Voraussetzungen gegeben ist. 

7.6. Recht auf Datenübertragbarkeit  

Sie haben das Recht, Sie betreffende Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, nach Maßgabe 

der gesetzlichen Vorgaben in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format 

zu erhalten oder deren Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu fordern. 

7.7. Widerrufsrecht bei Einwilligungen  

Sie haben das Recht, erteilte Einwilligungen jederzeit zu widerrufen. 

7.8. Beschwerde bei Aufsichtsbehörde  

Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 

Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 
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Mitgliedstaat ihres gewöhnlichen Aufenthaltsorts, ihres Arbeitsplatzes oder des Orts des 

mutmaßlichen Verstoßes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie 

betreffenden personenbezogenen Daten gegen die Vorgaben der DSGVO verstößt. 

8. Änderung und Aktualisierung der Datenschutzerklärung 

Wir passen die Datenschutzerklärung an, sobald die Änderungen der von uns durchgeführten 

Datenverarbeitungen dies erforderlich machen. Wir informieren Sie, sobald durch die 
Änderungen eine Mitwirkungshandlung Ihrerseits (z.B. Einwilligung) oder eine sonstige 

individuelle Benachrichtigung erforderlich wird. 

Wenn wir unsere Webseite und unsere Angebote weiterentwickeln oder sich gesetzliche oder 

behördliche Vorgaben ändern, kann es notwendig sein, diese Datenschutzhinweise zu ändern. 

Die jeweils aktuellen Datenschutzhinweise können Sie jederzeit hier abrufen. 

Stand: Februar 2024 

 

 


